Altalanos szerzédési feltételek

Szellemi alkotashoz f(iz6d6 jogok

A weboldalon taldlhaté szdévegekhez, képekhez és mas anyagokhoz fiiz6d6 szerzGi-, védjegy- és mas szellemi alkotashoz fliz6d6
jogok jogosultja a DIRICKX Kerités Kft.

A Felhasznalé jogosult a weboldalon béngészni, valamint az annak tartalmabdl készilt kivonatokat nyomtatds, mereviemezre mentés
utjan, illetve mas személyeknek torténd tovabbitds céljabol magancélra tobbszérozni. E jog gyakorlasdnak feltétele, hogy a
Felhasznald érintetlenil hagyja a szerz6i jogi és egyéb jogvédelmi nyilatkozatokat, valamint a t6bbsz6rozott anyagokon feltlinteti az
alabbi védjegy informacidkat. A weboldal barmely részének tobbsz6rzott valtozatai adasvétel Utjan vagy haszonszerzés céljabdl nem
hasznosithaték, nem modosithatdk, tovabba mas miben, kiadvanyban vagy weboldalon nem hasznalhatdk fel.

Altalanos Szerz6dési és Felhasznalasi feltételek

A DIRICKX Kerités Webaruhdz bdngészésével és hasznalatdval On kijelenti, hogy elolvasta és elfogadta a DIRICKX Kerités Kft.
hasznalatara és szolgaltatasaira vonatkozo szerz6dési feltételeket, adatkezelési elveket és annak minden pontjaval egyetért!

Uzemeltetdi adatok:

Cégnév: DIRICKX Kerités Kft.

Cim: 1108 Budapest, Harmat utca 220.
Addszam:12325348-2-43

Cégjegyzékszam: 01-09-667380

Kibocsajtd cégbirdsag, okmanyiroda: FOvarosi cégbirésag
Szerz6dés nyelve: magyar

Elérhetdség: dirickx@dirickx.hu

Telefon: +36 70 775 0940

Megvasarolhaté termékek, szolgaltatasok kore
A webaruhazban keritéseket, kapukat és azok kiegészitdit vasarolhat.
A termékeknél megjelenitett képek csak illusztraciok, a valésagtdl eltérhetnek.
Araink brutt6, az afat tartalmazzak.

Fizetési modok
A vasarld altal leadott, majd elektronikus Uton visszaigazolt megrendelése alapjan a termékek ellenértékérdl szamlat allitunk ki. A
termékek forintban meghatarozott arat a honlapunkon tlintetjik fel
- Atutalas
- Készpénzes fizetés
- Bankkartyas fizetés

A megrendelés folyamata

Telefonon, postai vagy elektronikus levél formajaban leadott rendeléseket elfogadunk. A megrendeléssel kapcsolatos tajékoztatast
szintén elektronikus Gton kildjik meg.
Rendelés elétt lehet6ség van bemutatétermiinkben, el6re egyeztetett id6pontban termékmintak megtekintésére.

A megrendelést kovetéen azonnal, de legkésGbb 48 o6ran belll email formajaban visszaigazoljuk a megrendelést. A rendelhetd
termékek minimalis mennyiségét nem hatarozzuk meg, azonban az egyes termékek, illetéleg termékcsoportok esetében
meghatarozhatjuk a kiszerelés minimalis mennyiségét.

Fenntartjuk a jogot, hogy a szolgaltatdson, a webaruhazban elérhetd termékek koérén, illetéleg azok arain barmikor mddosithassunk.

Elallas joga

Magénszemély esetén:
On 14 napon belil jogosult indokolas nélkal elallni a szerz6déstél. Hasonldképpen, ha a szolgaltatas nydjtasara iranyuld szerz6dés
esetén a szerz8dés teljesitése megkezdbdott, On jogosult 14 napon beliil indokolas nélkiil felmondani a szerzédést.

Az eldlldsi/felmondasi hataridd attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal megjeldlt, a fuvarozétél
eltéré harmadik személy a terméket atveszi.

Amennyiben elallasi jogaval kivan élni, azt irasban, levélben vagy e-mailben teheti meg, hivatkozva a termékre és a megrendelés
azonositojara. A levelet lehetbleg ajanlott levélként adja fel, hogy egyértelmiien bizonyithatd legyen a feladas datuma.

Ha On eldll ett8l a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkésébb az On eldllasi nyilatkozatdnak kézhezvételétdl szamitott 14 napon belil
visszatéritjuk a vasarolt termékek ellenértékét.

A visszatérités sordn az eredeti tigylet sorédn alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési mddot alkalmazunk, kivéve, ha On mas
fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzdjaruldsat adja; e visszatéritési mdd alkalmazasabdl kifolydlag Ont semmilyen
tobbletkoltség nem terheli.

A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a
kett6 kozil a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

On koteles szdmunkra a terméket sériilésmentesen, hidnytalanul, bontatlan csomagoldsban indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésdbb elallasi nyilatkozatanak kozlését6l szamitott 12 napon belil visszakildeni vagy atadni. A hatarid6é betartottnak mindsul, ha
a 14 napos hatéridé letelte el6tt elkiildi a terméket. A termék visszakiildésének kdzvetlen kéltségét On viseli.

Jelen dokumentumban nem szabalyozott kérdésekkel kapcsolatban lasd:
A tavollevok kozott kotott szerz6désekrél szol6 45/2014. (11. 26.) Korm. rendeletet.
Vallalkozas esetén:



A Ptk. koételmi jogi szabalyait tartalmazd Hatodik Kényve a 93/13/EGK iranyelv 2. cikk b) pontjanak megfeleléen a természetes
személyekre sz(ikiti le a fogyaszté fogalmat.

Amennyiben tehat vallalkozas kot szerzédést webaruhazzal termékértékesitésre vagy szolgdltatds nyujtasara, Ugy a fogyasztdonak
nem mindsllé vevét nem illeti meg az indokolas nélkili elalldas/felmondas joga. Az elallas ebben az esetben csak szerz6désszegés
esetén lehetséges és a Ptk. eldllasra, felmondasra vagy hibas teljesitésre vonatkozd szabdlyai alkalmazanddak a fogyasztévédelmi
jogszabalyok rendelkezései helyett.

Adatkezelés

A vasarld szerz6déses adatait — igy klilénosen a regisztracié alkalmaval megadott személyes, szallitasi és szamlazasi adatokat -
kizardlag sajat bels6é rendszeriinkben taroljuk. Az adattarolas kizarélagos célja a felek jogviszonyanak el6segitése, a kapcsolattartas
megkoénnyitése.

Az altala megadott adatok valdsag tartalmaért a vasarlo felel, az azokban bekdvetkezett valtozasokat koételes bejelenteni a résziinkre,
a késedelmesen, illet6leg tévesen kozolt adatokbdl eredéen felmeriilé karokért a karfelelGsség a vasarlot terheli.

A vasarldi adatokat arra nem jogosult harmadik fél szamara nem tovabbitjuk, azokat kizérdlag szerzédéses célokra hasznaljuk fel.
Nem mindésiil az adatvédelmi rendelkezések megsértésének a felek kozotti jogligylet teljesitése érdekében térténé adattovabbitas, igy
kilondsen jogosultak vagyunk harmadik személy, szallitd igénybevétele esetén a kiszallitas sikeres teljesitése érdekében, illetdleg a
kapcsolattartas el6segitése érdekében a sziikséges adatok kiadasara.

Az altalunk Uzemeltetett rendszer a vasarlok aktivitasarol adatokat gydjthet, melyek nem kapcsolhatok Gssze a vasarlok altal a
regisztracié soran megadott egyéb adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal. Az ilyen
modon rogzitett adatok kizardlag a felhasznaloi szokasok megismerését szolgaljak, azokat kizardlag statisztikai adatgyUjtés céljabdl
hasznaljuk fel.

A vasarldk részére hirlevelet, vagy egyéb reklam levelet kildhetlink, amennyiben a vasarld a regisztracié soran a sziikséges adatai
megadasaval elGzetesen, egyértelmlen, kifejezetten és 0©nkéntesen hozzajarult. A fenti hozzajaruldsat a vasarld barmikor
visszavonhatja. A hozzajarulds visszavonasat kovetéen a vasarlo részére tébb hirlevelet, illetéleg egyéb reklam levelet nem kuldink,
toroljuk a vasarlé adatait a hirlevélre feliratkozott vasarlok adatai kézul.

Panaszkezelés

A vasarld a rendelés elklldését kovetéen a visszaigazoldsadig jogosult a megrendelést elektronikus Uton visszavonni. A
visszaigazolasunkat kovetben kizérdlag a felmerlt kdarunk megtéritése mellett jogosult a vasarlé a rendelést visszavonni.

Amennyiben megrendelése sordn barmilyen panasza merilne fel, a vasarld jogosult a webdruhdzon keresztil, elektronikus uton
panasszal élni. Az altalunk teljesitett kiszallitds kapcsan felmeriilt esetleges panaszokat a kiszallitas id6pontjat koveté 36 o6ran belil
fogadjuk el.

A panasz tovabbitasara lehet6ség van a honlapunkon, vagy a dirickx@dirickx.hu mail cimre elkildott elektronikus Gzenet formajaban.
A panasz beérkezését kovetéen az abban foglaltakat a kézhezvételt6l szamitott harminc (30) napon belll kivizsgaljuk, és a panasz
kozlésével azonos mddon tajékoztatjuk a vasarlot a vizsgdlat eredményérdl, valamint arrdl, hogy annak elutasitasa esetén milyen
jogorvoslati lehetéségek allnak a vasarld rendelkezésére.

Amennyiben a vizsgdlatot kdvetéen a panaszban foglaltaknak helyt adunk, Ugy az érintett termékek ellenértékének megfeleld
Osszegli jovairast teljesitiink a vasarlo javara.
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A webaruhaz lizemeltetojének felelosségvallalasa

Vallaljuk, hogy a webdruhaz miikédésével és a kiszallitdssal kapcsolatos jelen ASZF altal meghatarozott rendelkezések, illetSleg az
altalunk Uzemeltetett honlapon koézzétett informaciok korében az ott megjeldlteket magunkra nézve koételezének tekintjik és azok
teljesitéséért minden esetben Ugy jarunk el, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhato.

A webaruhaz mikodésében felmerld hiba vagy hianyossagbdl (pl.: Gzemzavar okan) eredd karokért felel6sséggel nem tartozunk.

A vasarlo felelosségvallalasa

A vasarlé tudomasul veszi, hogy a jelen ASZF &ltal meghatérozottak szerinti megrendelés tovabbitdsa részérdl ajanlatnak minésul,
melyhez kétve van. A vasarlé tudomdsul veszi, hogy a regisztracidval egyidejiileg jelen ASZF, valamint a hozzd kapcsoldd
Adatkezelési Szabalyzat rendelkezéseit elfogadja, amelyben foglaltak be nem tartdsaval szerzGdésszegést kévet el, melyért jogi
felelGsséggel tartozik.

A vasarlo vallalja, hogy az éltala leadott és a Szallitd altal visszaigazolt megrendelésben megrendelt termék(ek) atvételérdl és

A jelen ASZF hatélya ala tartozé jogviszony tekintetében a magyar jog rendelkezései irdnyaddak.
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